Projekt Zatacznik nr 2 do SIWZ
Umowa dotyczaca dostawy i montazu infomatow i urzedomatow

W dniu ... 2009 roku pomiedzy Gming Tarnobrzeg z siedzibg
w Tarnobrzegu, ul.Koéciuszki 32
NIP: 867-20-79-199

reprezentowang przez:

1. Prezydenta Miasta - Jana Dziubinskiego zwanym dalej Zamawiajacym

zwanym dalej Wykonawca,

w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie przetargu nieograniczonego
przeprowadzonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamédwien
publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2007 r. nr 223, poz. 1655 ze zm.), zostata zawarta
o nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajgcy zamawia i kupuje, a Wykonawca na podstawie niniejszej umowy
zobowigzuje sie sprzedac i dostarczy¢ nizej podane urzadzenia:

a) Infomat - § sztuk
b) Urzedomat - 2 sztuki
c) Kamera - 1 sztuka

2. Do urzadzen okreslonych pkt. 112 nalezy dotaczy¢ licencje oprogramowania.
3. Wykonawca dostosuje oprogramowanie do potrzeb Zamawiajacego zgodnie
SIWZ.

§2

1. Strony ustalajg nastepujacy terminarz dostarczenia, montazu i konfiguracji wyzej
wymienionych urzadzen:
do 2 dni po podpisaniu umowy.

2. Dostawa, montaz i konfiguracja urzadzen oraz ich odbior nastapi w godzinach
pracy Urzedu Miasta Tarnobrzeg. Odbiér przedmiotu umowy bedzie stwierdzony
protokotem odbioru przedmiotu dostawy.

3. Odbieranie dostaw rzeczy i wykonania ustug, skfadajacych sie na przedmiot
umowy, o ktérym mowa w § 1 niniejszej umowy, nastepuje po ich zainstalowaniu,
uruchomieniu oraz stwierdzeniu prawidtowego dziatania przez Zamawiajacego.



Odbiér stwierdza sie protokotem zdawczo-odbiorczym, podpisanym przez
Zamawiajacego oraz Wykonawce.

4. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy, Wykonawca na swoj koszt i ryzyko dokona usuniecia wad w terminie nie
dtuzszym niz dzien roboczy. Wéwczas za date odbioru ustala sie date odbioru
poprawionego przedmiotu umowy.

5. Strony ustalaja, ze okresy gwarancyjne rozpoczynajg sie od daty podpisania
protokotu zdawczo-odbiorczego.

6. Koszty zwiazane z dostarczeniem, uruchomieniem przedmiotu umowy oraz
przeprowadzeniem wdrozenia ponosi Wykonawca.

§ 3

taczna cena za wymienione w §1 niniejszej umowy urzadzenia wynosi:
brutto: .....cevveenes zt (stownie:

............................................................................................... ).
netto: ..vcvvivinees zt. (stownie:
............................................................................................... ).
VAT (s zt (stownie:
............................................................................................... )

Cena umowna obejmuje réwniez: dostarczenie urzadzen do siedziby
Zamawiajgcego.

§4

Strony ustalajg, ze cena wymieniona w §3 niniejszej umowy zostanie uregulowana
na rachunek Wykonawcy w terminie 14 dni od daty odbioru przez Zamawiajgcego.

§5
1. Okresy gwarancyjne wynosza:

a.... miesiecy infomaty
b).... miesiecy na urzedomaty
C) .....miesiecy na kamere

i rozpoczynajq sie od dnia podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.

2. W przypadku gdy podczas trwania okresu gwarancyjnego beda wykonywane
naprawy lub zamiany poszczegdlnych czesci urzadzen trwajacej dtuzej niz 14 dni
i powodujace przerwe w pracy urzadzen, to za ten czas zostanie przedtuzony
okres gwarancyjny.

3. Na czesci zamienne okres gwarancyjny rozpoczyna sie od naprawy okreslonej
w ust. 2 i trwa:

a) na infomaty - ... miesiecy
b) na urzedomaty - ... miesiecy
c) na kamere - ... miesiecy



§6

1. Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia w okresie gwarancyjnym wszystkich
wad i usterek powstatych w przedmiotowych urzadzeniach. Wady i usterki
usuniete beda w ten sposéb, ze na nowo wymontowane bedg czesci urzadzen,
ktérych funkcjonowanie zostato zakwestionowane. Poprawki Wykonawca wykona
na swoj koszt.

2. Wykonawca swiadczy¢ bedzie nieodpfatnie pelny zakres ustug wigzacych sie
z zapewnieniem  prawidtowego dziatlania wdrozonego oprogramowania,
w szczegoOlnosci polegajacy na:
dostarczaniu Zamawiajgcemu bezptatnie nowych wersji (upgrade) przez okres
24 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru, usuwaniu usterek i awarii
wyniktych podczas eksploatacji oprogramowania.

3. Czas reakcji serwisu (podjecie czynnosci w celu usuniecia usterki) wynosi 24
godziny od momentu zgtoszenia usterki. Zgtoszenia usterek Zamawiajgcy bedzie
dokonywat:

a) faksem na nr ....................... , przy czym potwierdzenie prawidtowe]
transmisji faksu jest dowodem na zgtoszenie usterki. Wykonawca
potwierdzi tego samego dnia faksem na nr ................ przyjecia

zgtoszenia o usterce,

b) e-mailem na adres: ...l Wykonawca kazdorazowo
musi potwierdzi¢ zwrotnie drogg elektroniczng fakt otrzymania zgtoszenia
w przeciggu maksymalnie 1h od jego otrzymania.

4. Zamawiajgcy wymaga aby zgtaszanie usterek byto mozliwe w kazdy dzien roboczy
przez co najmniej 8 godzin w godzinach pracy urzedu tj. 7.30-15.30.

5. Naprawa zostanie dokonana w miejscu instalacji w terminie do 24 godzin dnia
roboczego nastepnego od zgtoszenia, w godzinach otwarcia urzedu.

6. W przypadku braku mozliwosci usuniecia usterki w wymienionym w pkt 5 terminie
Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajacemu sprzet zastepczy na
czas naprawy.

7. Warunki gwarancji zezwalajg uzytkownikowi na dokonywanie zmian w konfiguracji
sprzetu i dotgczanie dodatkowych urzgdzen.

8. Wszelkie koszty zwigzane z naprawa, pracami montazowymi i transportem
pokrywa Wykonawca.

9. W przypadku przekroczenia terminu naprawy 14 dni, Wykonawca jest
zobowigzany do wymiany sprzetu na nowy o takich samych lub wyzszych
parametrach technicznych, uzgodnionych z Zamawiajgcym w miejsce sprzetu
uszkodzonego, z zastrzezeniem ustalen ust. 7.

10. Jezeli czas naprawy sprzetu okreslonego w § 1 z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy bedzie dtuzszy niz 14 dni, Wykonawca zobowigzany jest
udokumentowac te przyczyny odpowiednimi dokumentami, a Zamawiajacy moze
ponownie ustali¢ termin naprawy sprzetu o ktorym mowa w ust. 5.



11. Okres gwarancji przedituza sie o czas naprawy urzadzen.

12. W przypadku zaistnienia konieczno$ci dokonania czwartej naprawy sprzetu,
Wykonawca wymieni sprzet na nowy egzemplarz wolny od wad. W przypadku
wymiany sprzetu komputerowego, na nowy, okres gwarancji liczony jest na nowo
od daty dostarczenia nowego sprzetu. W razie koniecznosci wymiany
komponentu wchodzacego w skfad sprzetu komputerowego okres gwarancji
liczony jest od daty dostarczenia nowego komponentu. Ponowna dostawa
potwierdzona bedzie protokotem odbioru.

§7

Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu, ze urzadzenia bedace przedmiotem
niniejszej umowy nie podlegajgq prawu wiasnosci osoéb trzecich.

§8

Wszystkie spory powstate podczas stosowania niniejszej umowy rozwigzywane beda
polubownie lub przez wiasciwy miejscowy Sad Powszechny.

§9

1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
Strony opieraja na zasadzie kar umownych, ptatnych w nastepujacych
przypadkach i w wysoko$ci:

1.1 Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajacemu kary umownej
w przypadku:

a) zwloki w realizacji zamowienia — w wysokosci 10% wynagrodzenia
poszczegoblnego przedmiotu zamodwienia, liczone] za kazdy dzien
zwtoki,

b) zwioki w wymianie przedmiotu umowy, w ktérym stwierdzono po odbiorze
wady —w wysokosci 10% wynagrodzenia poszczegélnego przedmiotu
zamoéwienia, liczonej za kazdy dzieh zwtoki od uptywu uzgodnionego
przez strony terminu na wymiane.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie nienalezytego wykonania umowy
przez Wykonawce. Przez nienalezyte wykonanie umowy nalezy rozumie¢ nie
wywigzywanie sie przez Wykonawce z obowigzkéw umownych lub ich nie
wykonywanie. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje roszczenie do
Zamawiajgcego.

3. Strona umowy, ktéra ponosi odpowiedzialnoS¢ za odstgpienie od umowy przez
drugq strone zobowigzana jest do zapfaty stronie odstepujgce] od umowy, kary
umownej w wysokosci 5% ceny brutto umowy.

4. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy w przypadku wskazanym w art. 145
ustawy Prawo zamédwien publicznych.

5. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego
wynagrodzenia.



6. Zastrzezenie kar umownych, okreslonych w ust. 1 nie wytacza prawa dochodzenia
na rzecz strony odszkodowania uzupetniajacego przewyzszajagcego wysokosé
zastrzezonych  kar umownych, wynikajacych z Kodeksu Cywilnego.

§ 10

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie przepisy
Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

§11
Umowa zostata sporzadzona w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach w tym

3 egzemplarze dla Zamawiajacego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy. Umowa wchodzi
w zycie z dniem podpisania.

Wykonawca: Zamawiajacy:



